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Usa esta guia Como tomar el examen ACT mientras te
preparas para tomar el examen ACT®. Es tuya y puedes
conservarla.

Por qué presentar el examen ACT

El examen ACT® se basa en los planes de estudio y
coincide con las normas educativas de tu estado.
Tomar el examen ACT puede darte una idea de cuales
son tus areas académicas fuertes y débiles. Puedes
utilizar los resultados para identificar las areas que
necesitas mejorar, ya sea que tengas pensado ir a la
universidad o si vas a comenzar a trabajar después

de la escuela secundaria. También puedes usar

tus resultados a medida que comienzas a explorar
carreras profesionales y planificar metas de vida.

Lo que debes saber

El ACT incluye cuatro examenes de seleccion multiple
en las siguientes materias: inglés, matematicas,
lectura y ciencias. Los examenes miden tu desarrollo
educativo en esas areas. Se basan en lo que has
aprendido; no son examenes de aptitud ni de
coeficiente intelectual.

Si tu escuela aplica el examen ACT con redaccion,
escribiras un ensayo en inglés. El examen de redaccion
del ACT mide las amptitudes de redaccién aprendiste
en los cursos de inglés de la escuela secundaria.
Muchas instituciones de educacion superior y
universidades usan los resultados del examen de
redaccion de ACT como guia para saber a cual curso
de redaccion asignar a los estudiantes de primer ano.

Listas de verificacion para tomar el examen ACT antes del dia del

examen

v' Accede a informacion gratuita y recursos de
practica en www.act.org/info-for-examinees.

v’ Lee sobre las formas aceptables de identificacion
en la pagina 3. Necesitas una identificacion
con fotografia aceptable o un Formulario de
identificacion del estudiante de ACT, a menos
que el personal del examen pueda reconocerte
personalmente. Pidele a un funcionario escolar
que te ayude a completar un Formulario de
identificaciéon del estudiante de ACT que se

encuentra en www.act.org/the-act/id si es necesario.

v Lee la informacion sobre las calculadoras permitidas
y prohibidas (ve la pagina 3).

v Crea tu cuenta MyACT y completa la informacién
no relacionada con el examen (ve las instrucciones
que comienzan en la pagina 4).

v’ Sirecibes adaptaciones para el examen y/o apoyo
para estudiantes del inglés en la escuela, confirma
con tu coordinador del examen cudles se aprobaron
vy planificaron para el examen ACT. ACT requiere que
pruebes tu tecnologia de asistencia al menos 72
horas antes del examen en la plataforma designada
por ACT. Si tienes dificultades para acceder
completamente al examen de practica de ACT en la
plataforma designada por ACT, comunicate con tu
coordinador del examen.

El dia del examen

v’ Preséntate al examen a la hora que indigue tu
escuela. No se te permitird tomar el examen si llegas
tarde.

v" Lleva contigo los siguientes articulos:

» l|dentificacion con fotografia aceptable o el

Formulario de identificacion del estudiante
de ACT

o Lapices N2 2 con puntay buenas gomas de
borrar (no se permiten lapices mecanicos ni
boligrafos si los examenes son en papel)

o Una calculadora permitida

« Un reloj no inteligente (opcional) para controlar
tu ritmo (tu coordinador del examen o el sistema
en linea te avisaran cuando queden 5 minutos en
cada examen).
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o Alimentosy bebidas (opcional) para comer afuera
del salén del examen durante el descanso
v" No lleves ninguno de los siguientes articulos
contigo, pues no puedes usarlos (a menos que se
autoricen como una adaptacién calificada).

« Cualquier dispositivo electronico que no sea una
calculadora permitida (esto incluye un teléfono
celular, un reloj inteligente, una pulsera de
ejercicios, un reproductor multimedia, un iPad,
auriculares y una camara; cualquier dispositivo
con capacidades de grabacion, Internet Wi-Fi, de
comunicacioén o calculadora)

o Libros de texto, diccionarios, papel para notas,
notas u otras ayudas

 Marcadores, boligrafos o lapices de colores, liquido/
cinta de correccion

o Materiales de lectura

Nota: para el examen en linea solo pueden usarse

los dispositivos administrados y de propiedad de la

escuela/distrito.

En el centro de aplicacion del examen
v Entiende qué esperar:

o Todos los términos y condiciones: las reglas y
politicas del examen ACT aplican a las horas de
aplicacion del examen y los descansos.

o Elexamen comienza después de que todos los
examinandos se registren.

o Laaplicacion del examen toma alrededor de
3.5 horas para el examen ACT (sin redaccion) o
4.25 horas con redaccion.

o Habra un breve descanso después de los primeros
dos examenes. El examen ACT con redaccion
ofrece tiempo después del Examen 4 para
relajarte y sacarle punta a tus lapices. Tu escuela
puede ofrecer un descanso prolongado antes del
examen de redaccion.

o Todos los articulos que se introduzcan al salén
del examen se pueden revisar. Los objetos que se
sospeche puedan ser usados para participar en
una mala conducta se pueden confiscar y retener.

o El uso prohibido de cualquier dispositivo
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electrénico entra en vigor desde la entrada al salon
del examen hasta la salida al final del examen,

Informacion de la politica

incluidas las horas de descanso (ve la
pagina 3).

Formas aceptables de identificacion

o Laidentificacion debe ser una identificacion
original, actual (valida) expedida por una agencia
gubernamental de la ciudad/estado/federal o tu
escuela.

o Una identificacion escolar debe tener un formato
de tarjeta de plastico duro. Los formatos impresos o
electréonicos NO son aceptables.

o |Lafotografia debe mostrar claramente que eres tu.

Dispositivos electronicos

« No puedes manejar ni tener acceso a teléfonos
celulares o dispositivos electréonicos en ningun
momento en el salén del examen o durante las horas
de descanso.

« Todos los dispositivos deben estar apagados y fuera
de la vista.

e Siaccedes a tu dispositivo o si tu dispositivo se activa
mMientras estds en un saldn del examen o durante
las horas de descanso, se te pedird que te retires,
no se calificarad tu examen y se te puede quitar tu
dispositivo.

o Debes quitarte el reloj u otro dispositivo para medir
el tiempo y colocarlo en tu escritorio mientras estés
en el salén del examen, de manera que permanezca
a la vista durante el examen. Si suena una alarma,
se te pedird que te retires y no se calificara tu
examen. Durante el descanso, los dispositivos deben
permanecer en el saldon del examen, no deben estar
sobre el escritorio, sino guardados.

Privacidad

Es importante que tud y tus padres o tutores revisen
detenidamente esta guia, incluyendo los Términos y
condicionesy la Politica de privacidad de ACT en las
paginas 16 a 19 de esta guia y en www.act.org/
privacy para entender cémo recopilamos, usamos y
divulgamos informacion de identificacion personal.

Informacién de MyACT

Calculadoras

La politica del uso de calculadoras de ACT estd
disefada para asegurar un trato equitativo para todos
los examinandos, evitar interrupciones en el salén del
examen y proteger la seguridad de los materiales del
examen. Ten en cuenta lo siguiente:

e Lacalculadora permitida puede usarse Unicamente
en el examen de matematicas del examen ACT,

o Esturesponsabilidad saber si tu calculadora es
permitida.

e Para ver la informacion mas actualizada sobre
la politica del uso de calculadoras de ACT, visita
www.act.org/calculator-policy.html o lama al
800.498.6481 para escuchar un mensaje grabado.

e Sjtu calculadora tiene niumeros de una pulgada de
alto o mas, o una pantalla elevada, el personal del
examen puede sentarte en un lugar donde ningudn
otro examinando pueda verla.

e Los examinandos que tomen el examen en linea
tendran una calculadora disponible dentro del
sistema del examen.

e Los examinandos pueden usar solo una calculadora
a la vez. Sitomas el examen en linea, usa la
calculadora del sistema o tu calculadora portatil.

Linea directa de seguridad

Si sospechas alguna irregularidad en el examen
(acceso anticipado a los examenes, alguien toma
el examen en lugar de otra o alguien copia las
respuestas), reporta tus inquietudes en
www.act.ethicspoint.com. Puedes reportar tus
inquietudes de manera anénima.

Necesitas una cuenta MyACT para completar la
informacion no relacionada con el examen.

Beneficios de MyACT

o Reportes de calificaciones gratuitos para cuatro
destinatarios de calificaciones (universidades
0 agencias de becas) que elijas con reportes
de calificaciones adicionales disponibles por
una cuota después de que se publiquen las
calificaciones

« Orientacion vocacional, planificacion universitaria
e informacion sobre afinidad entre intereses y
carrera profesional

o Calificaciones disponibles en MyACT si se crea
una cuenta MyACT y se pide el codigo del
estudiante. El cédigo del estudiante debe pedirse

dos dias después de tomar el examen. Recibiras
una notificacion por correo electrénico cuando
las calificaciones se publiquen en MyACT

e Informacién no relacionada con el examen
guardada en tu registro, que puede actualizarse
para futuros exdamenes

Ayuda de MyACT

Para obtener ayuda para crear una cuenta o
completar preguntas no relacionadas con el
examen, consulta la pagina de informacion para los
examinandos en www.act.org/info-for-examinees.
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Como crear tu cuenta MyACT y completar la informacién no

relacionada con el examen

Configuracion de la cuenta

Ve a www.myact.org para iniciar sesion o crear una
cuenta.

Al crear tu cuenta:

o Tenala mano tu documento de Instrucciones
no relacionadas con el examen de MyACT para
estudiantes disponible y sigue esas instrucciones
para crear tu cuenta.

o Elnombre ingresado al crear tu cuenta MyACT
aparecera en tu reporte de calificaciones.

« Elapellidoy la fecha de nacimiento que ingresaste
deben coincidir con el apellido y la fecha de
nacimiento en el documento de Instrucciones no
relacionadas con el examen de MyACT para el
estudiante proporcionado por tu escuela.

El proceso de coincidencia de MyACT solo analiza
los primeros 16 caracteres de tu apellido, sin
incluir espacios y caracteres especiales, junto
con tu fecha de nacimiento. Si tu apellido tiene
mMas de 16 caracteres, crea tu cuenta con tu
apellido completoy MyACT usard los primeros 16
caracteres para la coincidencia.
e Tu cddigo Unico de estudiante se encuentra en el
documento de Instrucciones no relacionadas con
el examen de MyACT para el estudiante.

» Ladireccién de correo que ingreses se utilizara de
conformidad con la politica de privacidad de ACT y se
incluye en los reportes de calificaciones enviados a
las universidades.

o Puedes editar la informacion de tu perfil del
estudiante hasta 2 dias después del dia del examen.
Después de eso, es posible que los cambios no se
incluyan en tu reporte de calificaciones ni se envien
a tus opciones de destinatarios de calificaciones.

Informacion no relacionada con el
examen de MyACT

La informacién no relacionada con el examen
recopilada de las preguntas en MyACT incluye:

« Informacion demografica

o Curriculum de la escuela secundaria
o Planes para la educacién universitaria
o Destinatarios de las calificaciones

Elementos que tener en cuenta para las preguntas de
informacion no relacionada con el examen:

o Las preguntas de MyACT estan disponibles para
obtener una vista previa en myactprofile.com.
ilmportante! Es posible que algunas preguntas
no se presenten a peticién de tu programa de
examenes estatal.

« Todas las preguntas del perfil del estudiante son
opcionales a menos que se indique lo contrario.

Si decides responderlas, asegurate de que la
informacién que proporciones sea tan correcta como
sea posible porque serd usada de varias maneras.

Por ejemplo, una universidad puede usar parte de tu
informacion de ACT como tu solicitud de admision, y
los programas de becas pueden usar tus respuestas
a ciertas preguntas para considerarte para una
concesion. La informacion que decidas proporcionar
podria volverse parte de tu registro basico en una
universidad. Aunque puedes omitir cualquier
pregunta opcional que no desees responder,
podemos brindarle a las universidades y programas
de becas un perfil mas completo cuando respondes
Mas preguntas y proporcionas actualizaciones a ACT.
o Las preguntas incluyen una solicitud sobre tu
origen racial/étnico. El ACT recopila y reporta esta
informacion de acuerdo con las pautas de emision
de reportes del Departamento de Educaciéon de
los EE. UU. Esta informacion se proporciona a los
destinatarios de las calificaciones si solicitas que se
envie un reporte de calificaciones.

« Necesitas tener a la mano tus cursos y calificaciones
de la escuela secundaria para completar la
informacion del curriculum de la escuela
secundaria. Si optas por el Servicio de Oportunidad
Educativa de ACT (EOS), la informacion del
curriculum de la escuela secundaria ayuda a las
universidades a descubrirte. Para completar esta
seccion, deberas saber los cursos que has tomado
y las calificaciones que recibiste en estos cursos.
Todas las preguntas son opcionales.

o Tu escuela secundariay la agencia de educacion
del estado recibiran tus calificaciones ya sea que
llenes o no la seccidn de Planes para asistir a la
universidad/Reportes de calificaciones.

o Puedes elegir cuatro universidades o agencias
de becas para enviarles gratuitamente tus
calificaciones. Para enviar un reporte a una
universidad que no figura en Internet, comunicate
con la organizacion para ver si tienen un cédigo.
De lo contrario, deberdn comunicarse con ACT
para obtener uno antes de que se les pueda enviar
tu reporte de calificaciones.

Servicios universitarios y de carrera
profesional de MyACT

Tu cuenta ofrece los siguientes servicios universitarios
y de carrera profesional gratuitos:

« ElServicio de Oportunidades Educativas (EQS)
de ACT lo conecta con universidades, becasy
otras oportunidades educativas y profesionales.
Visita www.myactprofile.com para obtener mas
informacion acerca del EOS.

o Selecciona Planes en el menu superior de MyACT
para acceder a la planificacion universitaria y
profesional gratuita. Explora los planes futuros con
inventarios de intereses, habilidades y valores, asi
COMO sugerencias sobre ocupacionesy carreras
universitarias.
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Como se reciben y se envian tus calificaciones

Calificaciones en MyACT
Puedes ver tus calificaciones en tu cuenta MyACT.

Visita www.myact.org y sigue las instrucciones en
pantalla para iniciar sesion en tu cuenta MyACT
segura. Para obtener ayuda para acceder a tus
calificaciones, también puedes consultar la Guia de
inicio rdpido de MyACT que se encuentra en www.
act.org/info-for-examinees.

o Situs calificaciones no estan incluidas en tu cuenta
MyACT, comunicate con ACT en www.act.org/
content/act/en/contact-act.html para solicitar
asistencia.

También puedes usar tu cuenta MyACT para acceder
a otros servicios, como por ejemplo para solicitar y
pagar reportes de calificaciones adicionales (ASR)

o inscribirte para volver a tomar el examen en una
futura fecha del examen nacional.

Reporte de calificaciones del
examen ACT oficial

Las calificaciones de tus exdamenes estatales o

distritales se reportaran de la siguiente manera:

« Examinando: tus calificaciones se podran
ver en tu cuenta MyACT. Si no creaste una
cuenta MyACT antes de que las calificaciones
estuvieran disponibles, necesitaras tu numero
de identificacion de ACT para acceder a tus
calificaciones en MyACT. Tu director de orientacion
debe tener acceso a tu identificacion de ACT. Tu
director de orientacion también debe tener acceso
a tu reporte de calificaciones para entregarte una
copia.

o Escuela secundaria: un reporte del estudiante y de
la escuela secundaria se proporcionaran al director
de orientacion de tu escuela secundaria.

« Universidad: cada universidad que hayas
seleccionado en MyACT recibira tus calificaciones.
« Agencia de educacién estatal o del distrito:
la agencia de educacion de tu estado o distrito
recibira tus calificaciones, incluso si eliges no
reportarlas a ninguna universidad.

Adaptaciones no reportables a la
universidad

Algunos examinandos toman el examen bajo
condiciones no reportables a la universidad. Las
calificaciones que reciben son solo para fines de
los examenes estatales o distritales y no se pueden
reportar a universidades, agencias de becas ni
ninguna otra entidad.

Si tomaste el examen en un entorno no reportable

a la universidad, el coordinador del examen de la
escuela tendra acceso a tus calificaciones no oficiales
para las secciones que se completaron. El coordinador
del examen puede proporcionarte esta carta. Estas
calificaciones no se pueden usar para las admisiones
a la universidad u otros programas que requieren
reportes de calificaciones del examen ACT oficiales.

Sin reporte de adaptaciones o
apoyos

ACT no incluye ninguna informacién sobre las
adaptaciones o apoyos para estudiantes de inglés en
el reporte de calificaciones.

Registro de exdmenes aplicados por
el estado o el distrito escolar

Como tu expediente de exdmenes se Usa para
documentar la participacion en los examenes
aplicados por el estado o el distrito escolar, no puedes
pedirnos que retiremos tu expediente de exdmenes
de nuestros archivos.

Reportes adicionales de
calificaciones (Additional Score
Reports, ASR)

Cuando completes tu informacion no relacionada
con el examen de MyACT, puedes designar cuatro
universidades o agencias de becas para recibir tus
calificaciones sin ningudn costo para ti.

Para solicitar y pagar reportes de calificaciones
adicionales para cualquier destinatario (p. ej.,, escuela
secundaria, universidad):

o Crea oinicia sesion en tu cuenta MyACT en
www.myact.org y sigue las instrucciones en
pantalla para solicitar un ASR.

No podras hacer un pedido de ASR hasta después de
que recibas tus calificaciones. Ten en cuenta que una
vez que haces un pedido de ASR, este no se puede
cambiar ni cancelar.
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Términos y condiciones
Reglas y politicas para el examen ACT

(“Términos y
condiciones”) son un acuerdo legal entre la
persona que tomara el examen ACT (“tu”) y ACT,
Inc. (“ACT"). Establecen reglas y politicas
importantes relacionadas con la toma del
examen ACT, incluidas las relacionadas con la
seguridad del examen. Al inscribirte, abrir, iniciar
o enviar documentos de respuesta para un
examen ACT (“examen”), aceptas estos Términos
y condiciones. Todas las referencias al “examen”
0 “exdmenes” en estos Términos y condiciones se
refieren al examen ACT y los documentos
relacionados con el examen en formato impreso
o electroénico, incluidos los cuadernillos del
examen, las preguntas del examen, las
respuestas del exameny las respuestas
marcadas en los documentos de respuestas.

Por favor, lee estos Términos y Condiciones
detenidamente. Si tienes alguna pregunta,
puedes comentarla con tu padre, madre, tutor
legal o un adulto de confianza. Debes leer
detenidamente los Términos y condiciones
cada vez que tomes el examen (disponibles en
el sitio web de ACT en
www.act.org/the-act/terms).

Si tienes dificultades para acceder a estos
Términos y condiciones y/o cualquiera de las

2023-2024

reglas y politicas de ACT mencionados en los
Términos y condiciones, comunicate con Atencion
al cliente de ACT al 319.337.1270 o en
www.act.org/content/act/en/contact-act.ntml antes
de inscribirte o tomar el examen ACT. ACT esta
dispuesto a proporcionar estos Términos y
condiciones, reglas o politicas en un formato
alternativo o darte acceso a estos Términos y
condiciones de alguna otra manera razonable.

AVISO: al inscribirte y/o tomar el examen ACT,
declaras y afirmas lo siguiente a ACT:

¢ La informacion que has proporcionado a ACT es
verdadera.

¢ Has leido, comprendes y aceptas estar sujeto
a estos Términos y condiciones, y a las reglas
y politicas de ACT que se mencionan en
estos Términos y condiciones.

* No trabajas para ningun proveedor de
preparacion para el examen ni en nombre
de ninguno de ellos.

¢ Todas y cada una de las disputas, reclamos
o controversias (“Disputas”) entre tuy ACT
se resolveran mediante un arbitraje
vinculante, excepto segun lo dispuesto
expresamente en la siguiente Seccién 14,y
comprendes que al aceptar el arbitraje tu y
ACT renuncian al derecho a que cualquier
Disputa sea escuchada y resuelta por un
juez o jurado.

Contenido

Seccion 1. Politica de privacidad y aviso de recoleccion de informacion de identificacion personal........7

Seccion 2. Reporte de calificaciones automatico con fines de obtener una beca.
Seccion 3. Requisito de envio de fotografia para la inscripcion.

Secciodn 4. Reglas para ingresar al examen.

Seccion 5. Articulos que llevar al examen.
Seccidén 6. Conductas prohibidas.

Seccion 7. Captura de imagenes o grabaciones de video o audio.
Seccidn 8. Conducta prohibida observada o sospechada por el personal del examen.......crrennnn.
Seccion 9. Revisiones de calificaciones individuales
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Seccion 10. Proceso de la revisidon de calificaciones individuales. .10
Seccion 11. Situaciones comprometedoras en el proceso de inscripcion, aplicacion de examen,

calificaciones o reportes de calificaciones e irregularidades grupales.
Seccion 12. Investigaciones de seguridad del examen.

Seccion 13. Cancelacién voluntaria de calificaciones por tu parte. 12
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Seccién 14. ACUERDO DE ARBITRAJE

Seccion 15. Cancelacion del acuerdo (en su totalidad o en parte). 14
Seccién 16. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD Y DANOS. 14
Seccion 17. Confidencialidad y derechos de propiedad intelectual del examen ACT. .......ccnnrvvennnnen. 14
Seccion 18. Politicas y reglas del examen ACT. 14
Seccidn 19. Limitaciones. 15
Seccidén 20. Ley vigente. 15
Seccion 21. Sede. 15
Seccion 22. Renuncia y separabilidad 15
Seccion 23. Fuerza mayor. 15
Seccion 24. Ningun tercero beneficiario. 15
Seccion 25. Preguntas acerca de estos Términos y condiciones. 15

Politica de privacidad y aviso de recoleccion
de informacién de identificacién personal.

ACT reune informacion de identificacion
personal cuando te inscribes para tomar uno de
nuestros examenes o cuando lo tomas. Parte de
esta informacién es obligatoria (incluidos, entre
otros, tu nombre, direccion y fecha de
nacimiento), ya que permite que ACT, por
ejemplo, aplique el examen, reporte las
calificaciones a las universidades y proteja la
seguridad del examen. ACT reconoce la
importancia de proteger la privacidad de tu
informacion de identificacion personal. Nuestro
procesamiento de dicha informacion, incluida
la recoleccion, uso, transferencia y divulgacion
se describe en la politica de privacidad de ACT
que se encuentra en www.act.org/privacy.
Cuando te inscribes o tomas un examen ACT,
aceptas la politica de privacidad de ACT. Si tu o
tu padre, madre o tutor tiene alguna pregunta
sobre la politica de privacidad de ACT,
comunicate con nuestro funcionario de
proteccion de datos en dpo@act.org.

Reporte de calificaciones automatico con
fines de obtener una beca. Algunos programas
de becas y reconocimiento usan las
calificaciones del examen ACT como una
fuente de informacion para reconocer el
aprovechamiento de los estudiantes. Si
cumples con los criterios del programa, ACT
puede reportar automaticamente las
calificaciones del examen (incluidas las
superscores [super calificaciones]) y otra
informacion sobre ti (incluida la informacion de
identificacion personal) a estos programas, a
menos que te excluyas para no compartir esta
informacién. Para darte de baja, debes enviar
un Mmensaje de correo electrénico a act-
services@act.org a mas tardar en la fecha limite
de inscripcion tardia para la fecha del examen
del cual no deseas que se reporten tus
calificaciones e informacion.

NOTA: excluirte de enviar los reportes de
calificaciones para becas no afectarad otros
usos de tus calificaciones, como enviar el
reporte a las universidades que selecciones
cuando te inscribas para el examen, enviar el
reporte a tu escuela secundaria o enviar tu
informacion a los destinatarios del Servicio de
Oportunidad

Educativa (EOS) si optas por aceptar ese
servicio. Esta seccion no aplica al programa en
el campus del examen ACT, que es un
programa del examen limitado autorizado
para su uso por instituciones de educacion
superior.

Requisito del envio de fotografia para la
inscripcién. Durante la inscripcién para el
examen, ACT puede pedirte que envies una
fotografia que cumpla con los requisitos del
envio de fotografia de ACT que se encuentran
en www.act.org/the-act/photo-
requirements.html. Tu fotografia puede usarse
para la seguridad del examen y otros fines de
identificacion. Por ejemplo, ACT puede colocar
tu fotografia en tu boleto de admision,
proporcionarla al personal del examen y/o
incluirla en el reporte de calificaciones que se
envia a tu escuela secundaria. Debes tener el
derecho a enviar la fotografia a ACT, ya sea
porque es propiedad tuya o porque tienes
permiso de la persona a la que pertenece para
enviarla. ACT puede usar tu fotografia para
todos los fines descritos en la politica de
privacidad de ACT, los requisitos del envio de
fotografia de ACT y esta seccion.

a. Consecuencias de no proporcionar una
fotografia: las fotografias deben enviarse
antes de la fecha limite para cargar la
fotografia que se encuentra en
www.act.org/the-act/photo-
requirements.html. Si no proporcionas una
fotografia requerida antes de la fecha limite,
ACT puede cancelar tu inscripcion al
exameny liberar tu asiento; y estaras sujeto
a todas las politicas y cuotas por el cambio
de fecha del examen. Luego debes
proporcionar una fotografia antes de la
fecha limite para el envio de la fotografia
para la nueva fecha de examen. Si se te
pasa la fecha limite y no solicitas un cambio
de fecha de examen, no se te reembolsara
la cuota de inscripcion original.

b. Examinandos menores de 12 anos: los
examinandos que tengan 12 afilos 0 menos
no tienen que enviar una fotografia para
inscribirse, pero deben traer una
identificacion aceptable para ser admitidos
al examen, como se establece mas adelante
en la Seccion 4.
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Reglas para ingresar al examen. Debes cumplir
con todas las reglas para ingresar al examen

que se describen en esta seccidn.

a. Verificacién de tu identidad: debes revisar
los requisitos de ACT en cuanto a una
identificacion aceptable, que se encuentran
en www.act.org/the- act/id y llevar una
identificacion aceptable el dia del examen.
Las politicas de ACT sobre las formas
aceptables de identificacién se actualizan
periédicamente; debes cumplir con los
requisitos de identificacion vigentes el dia
del examen. Asegurate de revisar las
actualizaciones antes del dia del examen.
Si tienes alguna pregunta sobre la
identificacion aceptable, comunicate con
Atencién al cliente de ACT al 319.337.1270 o
en www.act.org/content/act/en/contact-
act.html antes del dia del examen. El
personal del examen tiene la discrecion
exclusiva el dia del examen de negar la
admision al examen si concluyen que no
tienes una forma de identificacion
aceptable. Cualquier decision por parte del
personal del examen es definitiva. Para el
examen, el examen del distrito, el examen
especial, el examen concertado y el examen
en el campus, ACT requiere que presentes
una identificacion aceptable el dia del
examen, a menos que el personal del
examen te reconozca personalmente.

b. Otros requisitos para el ingreso: se te puede
negar el ingreso al centro del exameny no
se te permite tomar el examen ACT si no
sigues los requisitos de seguridad fisica o las
reglas de salud y seguridad vigentes en el
centro del examen. El personal del examen
tiene la discrecion exclusiva el dia del
examen de negar la admision al examen si
concluye que no cumples con los requisitos
del centro del examen. Cualquier decision
por parte del personal del examen es
definitiva.

Articulos que llevar al examen. Ni ACT ni el
personal del examen seran responsables por la

pérdida o el dano a cualquier articulo que
traigas al centro del examen. ACT también
puede restringir los articulos que llevas al
examen. Los articulos que lleves o uses,
incluidos, entre otros, sombreros, anteojos,
mascaras, carteras, mochilas, teléfonos
celulares, calculadoras, otros dispositivos
electrénicos, medicamentos preaprobados o
articulos de ayuda personal y relojes, pueden
revisarse o inspeccionarse a discreciéon de ACTy
el personal del examen. Las revisiones pueden
incluir el uso de herramientas, como detectores
de metales portatiles que detectan articulos
metalicos prohibidos. ACT pueden confiscar o
retener por un tiempo razonable cualquier
articulo que se sospeche de ser usado o capaz
de ser usado en violacion de estos Términos y
condiciones. ACT también puede proporcionar
estos articulos y permitir revisiones de dichos
articulos a terceros en conexién con
investigaciones llevadas a cabo por ACT u otros.

6. Conductas prohibidas. No puedes participar en

ninguna de las siguientes conductas en relaciéon

con el examen ACT:

a. Llenar o alterar las respuestas a cualquiera
de las preguntas de opcion multiple ni
continuar escribiendo o alterar el ensayo
después de que se indique que se agoto el
tiempo. Esto significa que no puedes hacer
ningun cambio a una seccion del examen
fuera del tiempo designado para tal
seccion, incluso para arreglar una marca
fuera de sitio o una letra tecleada
accidentalmente.

b. Regresar a revisar otra seccion del examen
para la cual ya se acabd el tiempo.

c. Mirar hacia adelante a otras secciones del
examen.

d. Mirar el examen o las respuestas de otro
estudiante.

e. Ayudar a otro estudiante o recibir ayuda de
cualquier manera.

f. Comentar o compartir el contenido del
examen, las respuestas o los numeros de
identificacion del formulario del examen en
ningun momento que incluye durante la
aplicacion del examen, durante los
descansos o después del examen.

g. Intentar fotografiar, copiar o memorizar
informacion relacionada con el examen o
sacar materiales del examen, incluso
preguntas o respuestas, del salon del
examen por cualquier medio o en cualquier
momento.

h. Divulgar preguntas o respuestas del
examen, en su totalidad o en parte, de
cualquier manera o en cualquier momento,
incluso a través de las redes sociales.

i. Usar una calculadora prohibida (descrita en
la politica de calculadoras de ACT que se
encuentra en www.act.org/calculator-

policy.html).

j. Usar una calculadora en cualquier otra

seccién del examen que no sea la de
matematicas.

k. Compartir una calculadora con otro
estudiante.

I.  Usar un reloj durante la aplicacion del
examen. Debes quitarte todos los relojes,
crondmetros u otros dispositivos para medir
el tiempo y colocarlos en el escritorio
mientras estés en el salén del examen, de
manera que permanezcan a la vista del
personal durante el examen.

m. Usar un reloj u otro dispositivo para medir el
tiempo con capacidades de grabacion,
Internet, comunicacion o calculadora (por
ejemplo, un reloj inteligente o banda de
acondicionamiento fisico).

n. Acceder a cualquier dispositivo electrénico
gue no sea una calculadora o un reloj
aprobado. Todos los demas aparatos
electronicos, incluidos celulares y otros
aparatos que se llevan puestos, tienen que
apagarse y guardarse fuera de vista desde el
momento en que entres al examen hasta
gque salgas del centro del examen.

o. Usar marcadores, boligrafos o |apices de
colores, notas, diccionarios (a menos que el
administrador del examen lo apruebe para
traducciones) u otras ayudas.
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p. Usar papel para notas.

Nota: si estas tomando el examen ACT en
lineq, se puede permitir el uso de papel
para notas autorizado por ACT o una
superficie de borrado en seco/pizarra
blanca; todo uso de este tipo debe ser de
acuerdo con las politicas y procedimientos
de ACT.

g. No seguir las instrucciones o no cumplir con
las reglas del centro del examen.

r.  No seguir las reglas de la aplicacion del
examen.

s. Exhibir un comportamiento agresivo,
amenazante o indisciplinado.

t. Violar cualquier ley. Si ACT sospecha que
estas participando en actividades delictivas
en relacion con un examen, dichas
actividades pueden reportarse a las
autoridades del orden publico.

u. Permitir activar una alarma en un
dispositivo personal para que suene en el
salon del examen o crear cualquier otro tipo
de interrupcion.

Captura de imagenes o grabaciones de video o
audio. ACT puede capturar imagenes o grabar
videos y/o audio de ti y tu entorno del examen
en relacion con el proceso de aplicacion del
examen y puede usar las imagenes o
grabaciones en cualquier momento con el fin
de proteger la seguridad del examen, mejorar
los servicios o conforme lo permita la politica
de privacidad de ACT y/o la ley vigente.

Conducta prohibida observada o sospechada
por el personal del examen. El personal del
examen puede monitorearte a ti y a otros
durante el proceso de la aplicacién del examen.
Si observa o sospecha que estas involucrado en
una conducta prohibida, tiene derecho a
suspender tu examen y ordenarte que
abandones el centro del examen, si
corresponde. Cualquier decision por parte del
personal del examen es definitiva. El personal
del examen no puede darte una advertencia
sobre cualquier conducta prohibida observada
o sospechada antes de que te pidan que te
retires.

En algunos casos, el personal del examen
puede permitir que un examinando continue
con el examen, pero reportar la conducta
prohibida observada o sospechada en un
reporte de irregularidades que se envia a ACT.
ACT, a su exclusivo criterio, puede tomar
medidas en respuesta, lo que puede incluir no
calificar tu examen o cancelar una calificacion
reportada anteriormente. Cualquier decision de
este tipo por parte de ACT es definitiva.

Si tu examen se cancela de conformidad con
esta Seccion 8, perderas tu inscripcion y no se
emitira ningun reembolso.

Revisiones de calificaciones individuales. En
algunos casos, el personal de la aplicacion del
examen puede no sospechar, observar o
reportar una conducta prohibida en el proceso
de aplicacion del examen, pero hace llegar otra
informacioén a ACT que pone en duda la validez
de las calificaciones del examen de un

examinando. Por ejemplo, ACT puede

encontrar similitudes inusuales en las

respuestas de un examinando y las respuestas
de otro a través de analisis estadisticos o de
otro tipo, indicadores de que un examinando
puede haber falsificado su identidad o hacerse
pasar por otra persona, indicadores de un

posible acceso anticipado a las preguntas o

respuestas del examen u otros indicadores de

que las calificaciones del examen de un
examinando pueden no ser validas. En estos
casos, ACT puede optar por llevar a cabo una
revision de calificaciones individuales.

a. Objetivo de una revision de calificaciones
individuales: el objetivo de una revision de
calificaciones individuales es determinar si
tus calificaciones deben considerarse como
calificaciones validas del examen ACT —no
para determinar si participaste en una mala
conducta. ACT se reserva el derecho de
cancelar las calificaciones de los exdmenes
si tiene motivo para creer que las
calificaciones son invalidas, con base en
evidencia concluyente. No se requiere
comprobar la mala conducta para cancelar
las calificaciones.

b. Integridad de las calificaciones del examen:
ACT lleva a cabo revisiones de calificaciones
individuales para proteger el trato
equitativo del proceso de aplicacién del
examenyy la integridad de las calificaciones
del examen ACT. Esto beneficia a los
examinandos, asi como a las instituciones
de educacion superior, universidades y otros
destinatarios de las calificaciones.

c. Aviso de una revision de calificaciones
individuales: en la mayoria de los casos, ACT
iniciara el proceso de una revisién de
calificaciones individuales enviandote una
carta certificada. Sin embargo, si tu
direccion postal esta fuera de los Estados
Unidos, ACT te enviarad una carta a la
direccion de correo electrénico que
proporcionaste a ACT. El correo electronico
se utiliza para evitar demoras provocadas
por el envio postal internacional y, si tu
direccion postal se encuentra fuera de los
Estados Unidos, aceptas recibir mensajes de
correo electronico no cifrados de ACT con
respecto a las revisiones de calificaciones
individuales.

Debes mantener tu informacién de
contacto precisa y actualizada con ACT.
Puedes actualizar tu direccién postal
comuhnicandote con Atencion al cliente de
ACT al 319.337.1270 o en
www.act.org/content/act/en/contact-
act.html.

d. Tiempo de una revision de calificaciones
individuales: aceptas que tus calificaciones
se sometan a una revisiéon de calificaciones
individuales en cualquier momento que
estén en el archivo de ACT como
calificaciones de ACT validas y reportables.
Aunque las revisiones de calificaciones
individuales generalmente se inician en un
plazo de un ano después de la fecha del
examen correspondiente, ACT puede recibir
informacién en cualquier momento que
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provoque una revision de tus calificaciones.
Por ejemplo, las investigaciones sobre
calificaciones o actividades reportadas
recientemente pueden ocasionar que ACT
vuelva a evaluar las calificaciones anteriores;
ACT puede recibir consultas en cualquier
momento de escuelas secundarias,
universidades y otros destinatarios de
calificaciones oficiales que cuestionan las
calificaciones que ellos creen que son
inconsistentes con sus observaciones de
desempeno académico; o ACT puede
recibir informacion a través de su Linea
directa de seguridad de examenes o de
investigaciones externas que hacen que
ACT vuelva a examinar calificaciones
pasadas. ACT se reserva el derecho de llevar
a cabo una revision de calificaciones
individuales en cualquier momento.

10. Proceso de la revisiéon de calificaciones

individuales. Si tus calificaciones de ACT se

someten a una revision de calificaciones

individual, ACT te enviara una carta que te dara
tres opciones: (1) enviar documentacion a ACT
en apoyo de tus calificaciones, (2) tomar un
nuevo examen gratuito y privado para resolver
la revision de calificaciones o (3) cancelar
voluntariamente tus calificaciones. Se te
proporcionaran detalles adicionales sobre estas
opciones en la correspondencia que recibas de

ACT. La carta de ACT incluira una hoja de

opciones para la revision de calificaciones que

describe estas opciones. Debes firmary
devolver a ACT la hoja de opciones para la
revision de calificaciones con solo una opcién
seleccionada antes de la fecha limite que se te
indica en la carta.

a. Envio de documentacion: si eliges enviar
documentacion a ACT para respaldar tus
calificaciones, esta documentacion se
entrega a un panel de revision de seguridad
del examen que considerara la totalidad de
la evidencia que recibieron de tiy de ACTy
determinara si recomienda la cancelacién
de las calificaciones. Si el panel de revision
recomienda que se cancelen tus
calificaciones, se te volveran a dar varias
opciones, que incluyen: (1) cancelar
voluntariamente tus calificaciones; (2) una
sesion privada y gratuita para volver a tomar
el examen a fin de resolver la revisidon de las
calificaciones; o (3) impugnar la
recomendacion de cancelacion del panel
de revision de conformidad con las
disposiciones de resolucion de disputas
explicadas en la Seccion 14 a continuacion.
Se te proporcionaran detalles adicionales
sobre estas opciones en la correspondencia
que recibas de ACT.

b. Sesidn privada y gratuita para volver a
tomar el examen o una cancelacién
voluntaria de las calificaciones: puedes
seleccionar la opcion de una sesion privada
y gratuita para volver a tomar el examen o
la opcion de cancelacion voluntaria de las
calificaciones en cualquier momento
durante el proceso de la revision de
calificaciones individuales a fin de resolver

1.

por completo la revision de las
calificaciones individuales.

c. No participar en el proceso de la revisidon de
calificaciones individuales: si no respondes a
la correspondencia de revision de
calificaciones individuales de ACT e
identificas una opcion preferida antes de la
fecha limite indicada en la correspondencia,
no participas en el proceso de revision de
calificaciones individuales o retrasas
injustificadamente el proceso o la
resolucion de la revisidon de calificaciones
individuales, ACT puede cancelar tus
calificaciones que estan bajo revision si
tiene evidencia concluyente que respalden
gue son invalidas. Por medio de la presente
aceptas y autorizas a ACT a llevar a cabo
dicha cancelacion. Si tus calificaciones han
sido canceladas, ACT no las restablecera
salvo en circunstancias excepcionales y solo
a discrecion de ACT.

d. Reportes de calificaciones mientras las
calificaciones estan en revision: ACT se
reserva el derecho de retener las
calificaciones y no emitir reportes de
calificaciones en espera del resultado del
proceso de revision de calificaciones
individuales.

e. Aviso a los destinatarios de calificaciones
oficiales sobre la revisidon de calificaciones
individuales pendiente: aunque la politica
general de ACT es no avisar a los
destinatarios de las calificaciones oficiales
sobre una revision de calificaciones
individuales pendiente, ACT se reserva el
derecho de notificar a los destinatarios de
calificaciones oficiales que hay una revisién
de calificaciones individuales pendiente en
cualquier momento. Por medio de la
presente aceptas y autorizas a ACT a hacer
dicha divulgacion.

f. Avisos de cancelacidon de calificaciones: si
tus calificaciones se cancelan por algun
motivo relacionado con una revision de
calificaciones individuales, ACT envia una
carta a todos los destinatarios de
calificaciones oficiales (es decir, las
entidades que reciben calificaciones
directamente de ACT) informandoles que
las calificaciones se han cancelado. ACT
generalmente no informa a los destinatarios
de calificaciones oficiales el motivo de la
cancelacion, pero puede hacerlo en
circunstancias excepcionales incluidas,
entre otras, las instancias en donde hubo un
hallazgo de mala conducta como se define
en la Seccion 12(c) a continuacion.

Situaciones comprometedoras en el proceso
de inscripcién, aplicacién de examen,
calificaciones o reportes de calificaciones e
irregularidades grupales. ACT toma las
medidas necesarias para proporcionarte un
proceso de aplicacion del examen justoy
estandarizado. Sin embargo, hay circunstancias
pueden impedir que esto ocurra en algunos
casos. Estas circunstancias incluyen, entre otras:
¢ Desviaciones de los procedimientos
estandar del examen, como eventos que




causan la cancelacion o interrupcion del
examen, o un error al medir el tiempo en
cualquier parte del examen;

¢ Inquietudes sobre si la aplicacion del
examen se puede llevar a cabo de manera
segura teniendo en cuenta la salud u otras
condiciones que afectan un lugar de
aplicacion del examen;

e Errores, demoras u otras circunstancias no
estandar en (a) el procesamiento de
inscripciones del examen; (b) entrega de
examenes; (c) aplicacion de los exdmenes;
(d) carga de las respuestas del examen; (e)
preparacion, manejo, envio, recepcion,
procesamiento o calificacion de los
examenes; o (f) reporte de las calificaciones;

e Interrupciones en el lugar de aplicacion del
examen;

¢ Evidencia de situaciones comprometedoras
o irregularidades grupales (que incluye,
entre otras, evidencia de acceso anticipado
o divulgacion del contenido del examen,
similitudes inusuales en un grupo de
examinandos o evidencia de que un salén o
centro se vio afectado por una conducta
prohibida); o

e Cualquier otro evento que interrumpa o
comprometa cualquier parte del proceso de
aplicacion del examen (es decir, inscripcion,
distribucion del examen, aplicacion del
examen, calificacion y reporte de
calificaciones).

En caso de que ocurra dicha circunstancia, ACT
examinara la situacion y determinara si
necesita tomar alguna medida incluida, entre
otras, no proceder con la aplicacion del examen
programado, no calificar los exdmenes o
cancelar las calificaciones. ACT puede
determinar que no es necesaria ninguna otra
medida y esa decision es definitiva. Sin
embargo, si ACT determina que necesita tomar
medidas, a su exclusivo criterio ACT hara lo
siguiente: (a) corregir el error (si ocurrid un error
y ACT cree que la correccion es factible); (b)
cancelar la aplicaciéon del examen, no calificar
los exdmenes o cancelar las calificaciones,
incluidas todas las secciones completadas del
examen (“suspension del proceso de aplicacion
del examen”); (c) interrumpir el proceso de
aplicacion del examen y ofrecer a cada persona
afectada la opcion de volver a tomar el examen
sin pagar una cuota adicional (nhormalmente en
una futura fecha de examen nacional); o (d)
suspender el proceso de aplicacion del examen
y ofrecer un reembolso.

Si el evento del examen afectado es un evento
de aplicacion de examen estatal (es decir, uno
donde un estado o distrito ha pagado tu
examen), ACT puede ofrecerte la opcién de
volver aplicarte el examen sin ningun costo
adicional o puede cancelar el evento del
examen sin opcion a volver a tomar el examen.

ACT no estara obligado a hacer revisiones de
calificaciones individuales, que se describen en
esta Seccion 11, para cada miembro del grupo
afectado.

n

12.

ACT puede tomar cualquier medida de
conformidad con esta seccidn, sin importar si tu
provocaste o te beneficiaste de la situacion
comprometedora o la irregularidad, o si violaste
estos Términos y condiciones. En la medida
permitida por la ley vigente, los recursos
enumerados en esta Seccion 11 son recursos
exclusivos disponibles para los examinandos
para las circunstancias descritas en esta
Seccion 11. Las decisiones que tome ACT con
respecto a esta seccion son definitivas.

Investigaciones de seguridad del examen.
Como parte de sus esfuerzos para proteger el

trato equitativo del examen de ACTy la
integridad de las calificaciones del examen
ACT, ACT puede investigar la seguridad de sus
materiales del exameny el proceso de
aplicacion del examen (“‘investigacion de
seguridad del examen”), y tu aceptas cooperar
con cualquier investigacion de seguridad del
examen. ACT se reserva el derecho de retenery
no informar las calificaciones en espera del
resultado de una investigacion de seguridad del
examen. Las investigaciones de seguridad del
examen pueden aportar evidencia que haga
gue ACT inicie una o mas revisiones de
calificaciones individuales, como se describe en
las Secciones 9 y 10 anteriores. En otros casos,
las investigaciones de seguridad del examen
pueden aportar evidencia que cuestione las
calificaciones de un grupo de examinandos(p.
ej., todas las calificaciones obtenidas en un
salon, escuela o distrito especifico en una fecha
de examen especifica) y resulte en que ACT
tome medidas conforme a la Secciéon 11
anterior.

Ademas de tomar medidas con respecto a las
calificaciones de los examinandos, ACT puede,
a su exclusivo criterio, decidir como parte de
una investigacion de seguridad del examen que
es apropiado tomar medidas adicionales, como
cuando la conducta prohibida esta en curso o
podria estarlo o alcanza el nivel de una
infraccion de los derechos de propiedad
intelectual de ACT o un acto delictivo (p. €j.,
esfuerzos grupales coordinados para robary
difundir el contenido seguro del examen de
ACT; actividades que involucran a una persona
gue toma el examen en nombre de otrao la
alteracion de las respuestas del examen; el
robo, la divulgacion o el acceso al contenido del
examen o respuestas a preguntas seguras del
examen u otra conducta indebida grave o
potencialmente en curso). Esas medidas
adicionales pueden incluir las siguientes, entre
otras:

a. Prohibirte tomar el examen ACT: ACT puede
prohibirte tomar el examen ACT, incluso si
ya te inscribiste, si ACT tiene motivos para
creer que (1) estuviste involucrado en una
conducta prohibida en relacién con una
aplicacion previa o futura del examen ACT,
(2) tienes la intencion de involucrarte en una
conducta prohibida en el futuro, (3) has
proporcionado informacion falsa o
engafnosa a ACT o a otros relacionada con tu
toma del examen ACT, o (4) estas
trabajando para un proveedor de
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preparacion de examenes. Esta prohibiciéon
puede ser temporal o permanente.

b. Divulgacién de la informacién de la
investigacién: ACT puede divulgar detalles
de una investigacion de seguridad del
examen a cualquier persona que pueda
ayudar a ACT en la investigacion o que
pueda tener un interés en su propia
investigacion independiente, como las
autoridades del orden publico, los
departamentos de educacion estatales, los
funcionarios escolares locales y los
destinatarios de calificaciones oficiales.
Estas divulgaciones ayudan a proteger la
integridad y el trato equitativo del proceso
de aplicacion del examen y benefician a los
examinandos que obtienen correctamente
sus calificaciones del examen ACT, asi como
a los destinatarios de calificaciones oficiales.
Autorizas y das tu consentimiento a estas
divulgaciones.

Divulgacion de hallazgos de mala conducta: si
un tribunal o arbitro determina que
participaste en alguna accién prohibida
conforme a estos Términos y condiciones que
afecto la validez de tus calificaciones en el
examen ACT o las calificaciones de cualquier
otro examinando (“hallazgo de mala
conducta”), ACT puede divulgar ese hecho a las
escuelas o entidades de becas que recibieron
tus calificaciones del examen ACT y a otros
terceros con una razoén legitima para conocer
esa informacion.Cancelacién voluntaria de
calificaciones por tu parte. A menos que tomes
el examen bajo un programa de examenes
estatales, distritales o en el campus, ACT
cancelara tus calificaciones si lo solicitas. Si ACT
ya ha enviado las calificaciones a los
destinatarios de calificaciones oficiales, ACT
notificara a esos destinatarios de calificaciones
oficiales que las calificaciones han sido
canceladas. ACT no estara obligado a
restablecer las calificaciones canceladas
voluntariamente, incluso si cambias de opinidon
mas adelante.

ACUERDO DE ARBITRAIJE. E| arbitraje es un
procedimiento alternativo para la resolucion de
disputas destinado a permitir que tu y ACT
resuelvan problemas sin acudir a los tribunales.
Como se describe en esta Seccion 14, ciertas
disputas entre tu y ACT se someteran a un
arbitro, no a un juez o jurado, para su
resolucion.

a. Arbitraje de disputas: tii y ACT aceptan
que todas y cada una de las disputas,
reclamos o controversias (“Disputas”)
(excepto las Disputas que impliquen
unicamente la infraccion de los derechos
de propiedad intelectual) que puedan
surgir entre tui y ACT incluidas, entre otras,
las Disputas relacionadas de alguna
manera con estos Términos y condiciones,
la inscripcién al examen, la toma del
examen, la solicitud o recepcién de
adaptaciones o apoyos en el examen, el
reporte de calificaciones del examen ACT,
el uso o divulgacion de informacion
personal por parte de ACT, las revisiones
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de calificaciones individuales o la
cancelacion de las calificaciones del
examen, seran resueltas por un solo
arbitro a través de un arbitraje definitivoy
vinculante. Tt y ACT aceptan que se puede
presentar un dictamen de resolucion
arbitral definitivo en un tribunal que tenga
jurisdiccion.

Al aceptar el arbitraje, tti y ACT renuncian
al derecho de que las Disputas sujetas a
este acuerdo de arbitraje (incluidas las
Disputas relacionadas con los derechos
legales) se presenten o sean resueltas por
un juez o un jurado en un tribunal estatal o
federal y aceptan que estas Disputas se
resolveran en cambio a través de un
arbitraje definitivo y vinculante.

Proceso de arbitraje: el arbitraje sera
administrado por la Asociacion
Estadounidense de Arbitraje (‘“AAA”),
conforme a las Reglas de Arbitraje del
Consumidor de la AAA (“Reglas del
Consumidor de la AAA”) vigentes en el
momento en que se presenta una solicitud
de arbitraje ante la AAA, a menos que tuy
ACT acuerden por escrito un foro de
arbitraje alternativo y/o reglas de arbitraje
diferentes, o se acuerde u ordene un foro de
arbitraje sustituto de conformidad con la
Seccion 14(f). Puedes encontrar copias de las
Reglas del Consumidor de AAA en el sitio
web de la AAA y que actualmente se
encuentran en
www.adr.org/sites/default/files/Consumer _
Rules Web_0.pdf. Cuando una demanda
de arbitraje se presenta de manera
apropiaday permisible de conformidad con
esta Seccion 14, tu y ACT deben cumplir de
inmediato con los requisitos de la
presentacion, que segun los arbitrajes de la
AAA incluyen tu obligaciéon de pagar a la
AAA una cuota por solicitud individual no
reembolsable (a menos que la AAA acuerde
renunciar a la cuota que tu pagarias o si ACT
es el reclamante) y la obligacion de ACT de
pagar el resto de la cuota de la solicitud. La
parte solicitante debe notificar
oportunamente a al otra parte sobre la
solicitud de arbitraje. Cada parte sera
responsable de las cuotas y gastos de su
propio abogado incurridos en relacién con
el arbitraje, independientemente del
resultado de este, excepto segun lo exija la
ley vigente.

Jurisdiccién del arbitro: cualquier problema
relacionado con la ejecutabilidad de este
acuerdo de arbitraje o si una Disputa esta
sujeta a este acuerdo de arbitraje sera
decidido unicamente por el arbitro, excepto
en el caso de Disputas que impliquen
Unicamente la infraccion a los derechos de
propiedad intelectual o como se establece
en la Seccion 14(e) a continuacion.
Arbitraje individual: renuncia a
demanda colectiva: ningun arbitraje
puede presentarse 0 mantenerse como
una demanda colectiva o una accion
conjunta. Todas las demandas de
arbitraje deben presentarse de manera
individual. El arbitro no tendra
autoridad para combinar, consolidar ni
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acumular las Disputas de mas de una
persona, llevar a cabo ningun
procedimiento de demanda colectiva,
adjudicar una retribucién colectiva ni
otorgarle retribucién a ninguna persona o
entidad que no sea parte del arbitraje.
Demandas multiples: sin perjuicio del
acuerdo de arbitraje establecido en esta
Secciodn 14, ni tu ni ACT pueden presentar
una demanda de arbitraje o arbitrar una
Disputa si tu demanda de arbitraje o la
demanda de arbitraje de ACT seria una de
mas de 50 demandas de arbitraje
sustancialmente similares presentadas en
un plazo de 12 meses consecutivos o con la
asistencia o coordinacion de los mismos
despachos de abogados u organizaciones.
Tu y ACT acuerdan que la AAA (o cualquier
foro de arbitraje sustituto) puede no aceptar
ninguna demanda de arbitraje para
solicitar, facturar o cobrar cualquier
solicitud u otras cuotas por cualquier
demanda de arbitraje de este tipo. Tuy ACT
acuerdan que las demandas de arbitraje
gue impugnan las decisiones de una
cancelacion de calificaciones tomadas en
diferentes revisiones de calificaciones
individuales no constituyen “demandas de
arbitraje sustancialmente similares”.

En caso de que tu o ACT no puedan
procurar una resolucion para una Disputa
en arbitraje debido a esta disposicion, tu o
ACT pueden procurar una resolucion de la
Disputa en un tribunal de conformidad con
la Seccidén 21. Sin embargo, ni tu ni ACT
pueden presentar una medida judicial de
conformidad con esta disposicion, a menos
que la otra parte reciba una notificacion
previa por escrito que identifique todas las
demandas de arbitraje sustancialmente
similares que se hayan presentado o se
presentaran para dar lugar a la cobertura en
virtud de esta disposicion, y dicha
notificacion debe proporcionarse al menos
30 dias antes de la presentacion de dicha
medida judicial. No obstante lo dispuesto
en la Seccion 14(c), cualquier problema
acerca de si la presentacion de una
demanda de arbitraje viola o violaria esta
Seccidén 14(e) y/o si se puede presentar una
medida judicial de conformidad con esta
Seccion 14(e) debe resolverse en los
tribunales de acuerdo con la Seccion 21y
ningun procedimiento puede llevarse a
cabo antes, y la AAA (o cualquier foro de
arbitraje sustituto) no puede facturar ni
cobrar cuotas hasta que se resuelvan dichos
problemas en los tribunales.

Foro de arbitraje sustituto: si por algun
motivo la AAA no esta disponible como foro
de arbitraje, tu y ACT acuerdan hablar
razonablemente con respecto a un foro de
arbitraje o arbitro sustituto. En caso de que
tu y ACT no puedan llegar a un acuerdo
sobre un foro de arbitraje o arbitro sustituto
en un plazo de 14 dias después de la
primera comunicacion sobre el tema entre
las partes, tu y/o ACT puede presentar el

13

asunto ante el Tribunal de Distrito de los
EE. UU. del Distrito Sur de lowa o un
tribunal estatal ubicado en el Condado de
Johnson, lowa, para la Unica finalidad de
procurar una declaratoria que nombre un
foro de arbitraje o un arbitro sustituto.
Tribunal de reclamos menores: sin perjuicio
del acuerdo de arbitraje establecido en esta
Secciodn 14, tu o ACT pueden presentar un
reclamo ante un tribunal de reclamos
menores en lugar de un arbitraje si el
reclamo esta dentro de la jurisdiccion del
tribunal de reclamos menores, pero solo siy
segun lo permitan las Reglas del
Consumidor de la AAA. Si tu o ACT inician
uha accion en un tribunal de reclamos
menores de conformidad con las reglas, y
dicha accioén esta dentro de la jurisdiccion
del tribunal de reclamos menores, tuy ACT
acuerdan aceptar la declaratoria del
tribunal de reclamos menores como una
resolucion definitiva de la Disputa y no
apelar la decision del tribunal de reclamos
menores ni presentar ningun otro reclamo
relacionado con esa Disputa ante un
tribunal o arbitraje. Cada parte sera
responsable de las cuotas y los gastos de su
propio abogado incurridos en relacién con
la solicitud de reclamos menores,
independientemente del resultado, excepto
segun lo exija la ley vigente.

Ley vigente: la Ley Federal de Arbitraje
(*FAA") aplica y rige este acuerdo de
arbitraje, incluida la interpretacion y el
cumplimiento del acuerdo, y prevalece
sobre todas las leyes estatales en la maxima
medida permitida por la ley. Las sentencias
en otros arbitrajes que involucren a ACT en
los que tu no eres parte no pueden tomarse
como precedente vinculante ni tener efecto
precedente en ningun arbitraje o proceso
legal que te involucre.

Separabilidad: si un arbitro o un tribunal de
jurisdiccion competente considera que
alguna disposicion de esta Seccion 14 es
invalida, ilegal o inaplicable, las
disposiciones restantes seguiran en plena
vigencia sin verse afectadas o invalidadas de
ninguna manera; y, en la mayor medida
posible, la disposicion invalida, ilegal o
inaplicable se modificara para que sea
valida, legal y exigible y, en la mayor medida
posible que refleje la intencion tuya y de
ACT como se establecié originalmente en
este acuerdo. Sin embargo, si una
determinacion de invalidez, ilegalidad o
inaplicabilidad aplica a (i) la Seccion 14(d)
de modo que permita el arbitraje en
conjunto, colectivo, combinado,
consolidado o acumulado, o permita una
adjudicacioén a cualquier persona o entidad
gue no es parte del arbitraje, o (ii) la Secciéon
14(e) de modo que permita que se
presenten mas de 50 demandas de
arbitraje sustancialmente similares en un
plazo de doce meses consecutivos por o
con la asistencia o coordinacion de los
mismos despachos de abogados u
organizaciones, el acuerdo de arbitraje
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entre tu y ACT sera inaplicable en su
totalidad, excepto con respecto a
cualquiera de los reclamos y/o recursos que
se buscan de manera individual. El resto de
la Disputa se resolvera en los tribunales de
acuerdo con la Seccién 21,y tuy ACT
acuerdan que cualquier proceso legal se
suspendera hasta que concluya cualquier
proceso de arbitraje.

Cancelacién del acuerdo (en su totalidad o en
parte). Si en cualquier momento repudias,
niegas, reniegas, rescindes o cancelas tu
aceptacion de estos Términos y condiciones ya
sea en parte o en su totalidad, ACT puede
—ademas de tomar otra medida y sin admitir la
validez de tus acciones— a su entera discrecion,
reembolsar las cuotas de tu inscripcion del
examen, cancelar tus calificaciones y notificar a
los destinatarios de calificaciones oficiales que
las calificaciones han sido canceladas.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD Y DANOS.
En la medida permitida por laley, la
responsabilidad total de ACT antetio
cualquier persona que reclame por o a través
de ti 0 en tu nombre, por cualquier reclamo,
pérdida, costos o dafos que se deriven o
resulten o que estén relacionados de alguna
manera con el examen ACT, por cualquier
causa, no debera ser mayor a las cuotas de
inscripcion del examen que pagaste a ACT, o
$250, lo que sea mayor. En la medida en que lo
permita la ley vigente, en ningtin caso sera
ACT responsable ante ti, ni ante nadie que
reclame por ti o a través de ti o en tu nombre,
por

a. cualquier dafo indirecto, especial,
derivado, especulativo, incidental, pérdida
de oportunidad (independientemente de
si se clasifican como daios o como se
clasifiquen como dafios), ejemplar o
punitivo

Cuotas o gastos de abogados

Cuotas de peritos

Otros costos, ya sea que se deriven de los
reclamos por incumplimiento de contrato,
agravio (incluida la negligencia),
responsabilidad civil estricta,
responsabilidad por productos
defectuosos o de otro tipo e
independientemente de si dicha pérdida o
dano era previsible, o si se te ha advertido
de la posibilidad de dicha pérdida o daiio.

Confidencialidad y derechos de propiedad

intelectual del examen ACT.

a. Propiedad intelectual: todos los examenes,
los documentos relacionados con el
exameny los materiales de preparacion del
examen (conjuntamente, “materiales de
ACT") son obras con derechos de autor que
son propiedad de ACT y estan protegidas
por las leyes de los Estados Unidos y otros
paises. Fuera de la proteccion otorgada por
la ley de derechos de autor de los Estados
Unidos, ACT considera que los examenes
ACT son secretos comerciales. Las
preguntas y respuestas de los exdmenes, los
documentos seguros relacionados con los
examenes y otros materiales constituyen
informacion del examen altamente
confidencial y patentada y ACT toma todas
las precauciones para protegerla de la
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divulgacion mas alla de lo que es
absolutamente necesario con la finalidad
de aplicar el examen.

b. Confidencialidad: aceptas mantener la
confidencialidad de los materiales del
examen ACT. Los examenes y las preguntas
seguras de los exdmenes ACT (es decir, los
examenesy las preguntas de los exdmenes
que ACT no pone a disposicion del publico
en general) no se pueden copiar, compartir,
debatir ni divulgar en ningun momento ni
de ninguna manera. Los materiales
relacionados con los exdmenes que ACT ha
puesto a disposicion del publico en general,
como los materiales designados por ACT
como examenes de practica o de muestra,
no se pueden copiar, duplicar ni utilizar en
ninguna otra obra, en su totalidad o en
parte, sin la autorizacion previa por escrito
de ACT.

c. Consecuencias de violar los derechos de
ACT: ACT puede entablar todo tipo de
demanda civil y penal disponible si se violan
sus derechos de propiedad intelectual, y
esto incluye procurar compensacion por
danos y perjuicios y desagravio por
mandato judicial en un tribunal y enviar
dichas violaciones a las autoridades del
orden publico para su procesamiento penal.

d. Propiedad de ACT de los documentos de
respuestas y uso de reportes de
calificaciones: ACT es el propietario de todas
las respuestas y los documentos de
respuestas que entregues, incluidas todas
las respuestas del ensayo y de todos los
datos relacionados con las calificaciones
mantenidos por ACT. Los reportes de
calificaciones que ACT te proporciona no
pueden modificarse, y si ACT cancela las
calificaciones reflejadas en estos reportes de
calificaciones, no puedes proporcionar esas
calificaciones o reportes de calificaciones a
terceros. No tienes ningun derecho de
propiedad o interés de propiedad sobre la
calificacion real de tu examen.

Politicas y reglas del examen ACT. Las politicas
y reglas de los examinandos de ACT a las que se

hace referencia en estos Términos y
condiciones y otras reglas correspondientes a la
aplicacion del examen ACT estan disponibles
para que las leas en www.act.org/the-
act/terms/rules y estan incorporadas
especificamente en estos Términosy
condiciones. Las politicas y reglas de los
examinandos de ACT se actualizan
periddicamente y estan sujetas a cambios hasta
48 horas antes de la fecha de examen. Excepto
en la medida en que estés tomando el examen
bajo un programa de examen estatal, distrital o
en el campus, ACT te enviara un aviso
aproximadamente 48 horas antes de la fecha
del examen para recordarte que leas las
politicas y reglas en el sitio web, y tienes la
obligacion de leer las politicas y reglas antes de
tomar el examen. Si no aceptas cumplir con las
politicas y reglas vigentes 48 horas antes de la
fecha del examen, debes notificar a ACT antes
del examen sobre su intencidon de cancelar tu
inscripcion de conformidad con esta
disposicion. ACT puede proporcionar un
reembolso en caso de dicha cancelacién a su
exclusivo criterio. Puedes encontrar
informacion sobre cuando ACT permite
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reembolsos en www.act.org/the-
act/terms/rules. Si tienes alguna pregunta sobre
las politicas y reglas vigentes, comunicate con
Atencion al cliente de ACT al 319.337.1270 o en
www.act.org/content/act/en antes de la fecha
de examen correspondiente. El aviso de tu
intencion de cancelar tu inscripciéon de
conformidad con esta disposicion también
debe dirigirse al Servicio al cliente de ACT.

Limitaciones. En la medida en que lo permita
la ley vigente, todos y cada uno de los reclamos
que tu y ACT presenten que se deriven o se
relacionen de alguna manera con estos
Términos y condiciones (excepto las
reclamaciones relacionadas con los derechos
de propiedad intelectual), segun lo establecido
en el contrato, agravio o estatuto, deben
presentarse en un plazo de dos anos posteriores
a la fecha en que provocé la causa de la accion,
siempre que ACT tenga el derecho de cancelar
calificaciones de acuerdo con estos Términos y
condiciones en cualquier momento, siempre
que las calificaciones se consideren vélidas y
reportables a las universidades.

Ley vigente. Si tomas el examen ACT fuera de
los Estados Unidos, estos Términos y
condiciones y todas y cada una de las Disputas
entre tu y ACT que se deriven o se relacionen de
alguna manera con estos Términos y
condiciones, segun lo establecido en el
contrato, agravio o estatuto, se regiran por las
leyes del Estado de lowa, sin aplicacion de los
principios de conflicto de leyes u otras reglas
que resultarian en la aplicacion de las leyes de
una jurisdiccion diferente y sujetas a la
aplicabilidad de la FAA como se establecio en
la Seccion 14(h) anterior, asi como la ley federal
vigente de los Estados Unidos.

Sede. De conformidad con la Seccion 14, tuy
ACT han aceptado participar en un arbitraje
vinculante (o procesos en un tribunal de
reclamos menores si lo permiten las Reglas del
Consumidor de la AAA) para resolver ciertas
Disputas. Tu y ACT acuerdan que cualquier
proceso legal admisible (excepto cualquier
accioén en un tribunal de reclamos menores
admisible) se presentara exclusivamente en el
Tribunal de Distrito de los EE. UU. del Distrito
Sur de lowa o en un tribunal estatal ubicado en
el condado de Johnson, lowa. Tuy ACT
acuerdan someterse a la jurisdiccion personal
de cualquiera de estos tribunales, y tuy ACT
renuncian a cualquier objecion que puedan
tener con respecto a la ubicacion de estos
tribunales (incluida, entre otras, cualquier
objecion basada en la jurisdicciéon personal o la
sede en dichos tribunales).

Renuncia y separabilidad. El hecho de que
cualquiera de las partes no insista en el
cumplimiento estricto de cualquiera de estos
Términos y condiciones no se considerara como
una renuncia a sus derechos a menos que
dicha renuncia esté por escrito y firmada por la
parte contra la cual se hace valer. Cualquier
renuncia a cualquier derecho en virtud del
presente documento en ningun momento se
considerara una renuncia a cualquier otro
derecho. Excepto como se establecid en la
Seccion 14(i) anterior, si un arbitro o un tribunal
de jurisdiccidon competente considera que
alguna disposicion de estos Términos y
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condiciones es invalida, ilegal o inaplicable, las
disposiciones restantes continuaran en pleno
vigor sin verse afectadas o invalidadas de
ninguna manera; y, en la mayor medida posible
la disposicion invalida, ilegal o inaplicable se
modificara para que sea valida, legal y exigible
y, en la mayor medida posible que refleje la
intencion tuya y de ACT como se establecio
originalmente en estos Términos y condiciones.

Fuerza mayor. ACT no sera responsable de
ningun retraso o incumplimiento cuando dicho
retraso o incumplimiento se deba a causas o
circunstancias fuera del control de ACT,
incluidas, entre otras, tus acciones o tu
incumplimiento con los requisitos de ACT;
emergencias nacionales, incendios,
inundaciones, tiempo inclemente, epidemias,
pandemias o catastrofes; causas de fuerza
mayor, autoridades gubernamentales o partes
gue no estén bajo el control de ACT; o
insurreccion, guerra, disturbios o fallas en el
transporte, las comunicaciones o el suministro
de energia. ACT hara todos los esfuerzos
comercialmente razonables para mitigar el
alcance de cualquier retraso justificable o
incumplimiento y cualquier consecuencia
adversa.

Ningun tercero beneficiario. Estos Términos y
condiciones no crean una relacion de tercero
beneficiario entre ACT y cualquier persona o
entidad que no seas tu.

Pre untas acerca de estos Términqs vy
condiciones. Debes aceptar estos Términos y

condiciones, incluidas las disposiciones sobre la
cancelacion de calificaciones y el arbitraje
vinculante, como condicidén para inscribirte en
el examen ACT. Si tienes dudas sobre estos
Términos y condiciones, debes hablarlas con
tus padres o tutores antes de inscribirte en el
examen.
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Politica de privacidad de ACT

Alcance de este aviso

En ACT, Inc. ("ACT", “nosotros”, “nos") reconocemos la
importancia de proteger la privacidad de tu informacion
personal.

Este aviso explica como ACT recopila, usa, mantieney
comparte tu informaciéon cuando:

Visitas los sitios web de ACT que hacen referencia o se
vinculan a este aviso de privacidad (conjuntamente, el
“Sitio”);

Proporcionamos tu informacion personal a través del
uso del Sitio; y/o

Te inscribes o participas en las evaluaciones, programas
y servicios del ACT (conjuntamente, “Productos” o
“Productos de ACT").

Ten en cuenta que cuando tu informacion se comparte
con otros como se describe en este aviso, puede estar
sujeta a los términos de privacidad adicionales de los
terceros con quienes se comparte la informacion.
Aviso principal

Informacién que ACT recaba

La informacién personal es informacién que puede
identificarte o que podria usarse en combinacion con
otros datos disponibles para identificarte, como ACT
recopila informacion personal de diferentes fuentes como
se describe en este aviso. Dicha informacion incluye las
siguientes categorias:

Informacion de contacto, como tu nombre, direccion,
direccion de correo electrénico, nimero de teléfono,
fecha de nacimiento, y género.

Informacion sobre educacion y empleo, como ano
de graduacioén de la escuela secundaria o grado
equivalente en la escuela, informacion académica

de la escuela secundaria, especialidad y ocupacion
universitaria prevista, planes universitarios, planes
extracurriculares y puesto de trabajo.

Informacion sobre la administracion del examen, como
fotografia, informacién sobre discapacidad y si eres
diestro o zurdo.

Informacion de pago, como nUmero de tarjeta de
crédito, informacion de cuenta bancaria y nimero de
identificacion fiscal.

Informacion del dispositivo, como direccionde
protocolo de Internet, informacion de geolocalizacion
del dispositivo e informacién de cookies y balizas web.

Informacion confidencial, incluida tu raza/etnia e
informacion personal de ninos menores de 13 anos.

Informacién personal que tu proporcionas

En relacion con la recopilacion de esta informacion, ACT
indicarad qué informacioén es obligatoria y qué informacion
es opcional. Si no proporcionas informacion personal
obligatoria, tal como tus datos de contacto, es posible que
no puedas usar, acceder o beneficiarte de los Productos
de ACT.
Uso de los Productos de ACT. Cuando te registras
0 usas un Producto de ACT, te pedimos que
proporciones cierta informacion personal, incluyendo
informacion de contacto, informacion educativa 'y
laboral, informacién de administracion del examen,
informacion confidencial e informacion de pago.
o Internacional: Sivas a tomar un examen fuera de
los Estados Unidos, parte de la informacion que
ACT solicita podria clasificarse en tu pais de origen
como datos personales sensibles o informacion
sensible seguln las leyes de proteccién de datos de
tu pals. Esto puede incluir tu edad, género, datos

16

biométricos, raza, etnia, datos de salud como una
discapacidad fisica o de aprendizaje, datos de una
tarjeta de crédito o informacion relacionada con tus
antecedentes, incluidas tus afiliaciones politicas y
religiosas.

« Visitantes del sitio. Cuando visitas el Sitio, ACT
puede recopilary almacenar informacién acerca

de tu dispositivo. Ademas, si solicitas materiales

o informacion de ACT, podemos pedirte que
proporciones tu informacién de contacto e
informacion de educaciéon y empleo, asi como una
explicacion de tu necesidad de los materiales o
informacion solicitados. Si compras un Producto, ACT
puede pedirte tus datos de pago.

Prueba de seguridad. Durante la administracion

de una evaluacion segura de ACT, se te puede pedir
que proporciones informacién personal, incluida la
informacion de administracion del examen, y tu sesion
del examen puede ser capturada por video y/o audio
para garantizar la seguridad del examen.
Proveedores de bienes y servicios para ACT. Si eres
un proveedor de servicios o bienes para ACT, como
un examinador, ACT puede solicitar una variedad

de informacion personal, incluida informacién de
contacto e informacion de pago.

Solicitantes de empleo. Si estas solicitando un empleo
en ACT, te pediremos una variedad de informacién
personal, incluyendo tu informacion de contacto e
informacion educativa y laboral.

Informacién personal proporcionada por otras fuentes

Escuelas, distritos escolares e instituciones
educativas. Cuando usas un Producto de ACT a través
de tu escuela o institucion educativa, ACT puede recibir
informacion personal de esa escuela o institucion
educativa, incluida tu informacién de contacto,
informacion educativa y laboral, informacion de
administracion del examen e informacién confidencial.
Medios automatizados. ACT utiliza los siguientes
medios automatizados para recopilar informaciéon de
tu dispositivo personal:

o Cookies. Las cookies son pequefios archivos de
texto que un sitio web puede enviar al navegador
de un usuario y almacenar datos en el disco duro
del usuario. Las cookies pueden facilitar el uso del
Sitio al guardar la informacion del usuario como el
estadoy las preferencias. Puedes negarte a aceptar
las cookies del navegador al activar la configuracion
apropiada en tu navegador. Sin embargo, si
seleccionas esta configuracion es posible que

no puedas acceder a ciertas partes del Sitio. A
mMenos que hayas ajustado la configuracién de tu
navegador para que rechace las cookies, ACT emitira
cookies cuando utilices tu navegador para visitar el
Sitio.

Monitores de acceso. El Sitio también utiliza
monitores de acceso, que son pequenos segmentos
de cédigo que entregan una imagen grafica en una
pagina web o en un mensaje por correo electrénico
con el fin de transferir datos. ACT puede usar
monitores de acceso para contar los usuarios que han
visitado una pagina o que abrieron un mensaje de
correo electronico o para otras estadisticas similares
del sitio web (por ejemplo, registrar la popularidad de
cierto contenido del sitio web y verificar la integridad
del sistema y del servidor). Puedes deshabilitar

los monitores de acceso para evitar que capturen
informacion al bloquear las cookies.

Servicios de analisis externos. El Sitio utiliza
proveedores de servicio externos para fines
analiticos. Estos proveedores recopilan informaciéon



sobre tiy reportan las tendencias de los sitios web
que pueden estar vinculados a ti. Estos proveedores
utilizan sus propias cookies para rastrear las
interacciones de los visitantes con el Sitio. ACT no
controla las cookies utilizadas por estos proveedores
de servicios externos y su uso puede regirse por las
propias politicas de privacidad de los proveedores
de servicios. Estos proveedores de servicios crean
reportes para ACT que contienen informacion
agregada sobre las interacciones de los visitantes
con el sitio web de ACT, a fin de ayudar a ACT a
mejorar el sitio web. Para obtener mas informacion
sobre tus opciones con respecto al rastreo en
Iinea, visita estos sitios: http://www.aboutads.info/
choices/; https://www.usa.gov/optout-instructions.
o Tecnologias de rastreo. ACT.org y MyACT.org llevan
a cabo un rastreo de conversiones con otros sitios
web, como Twitter y Facebook, para rastrear tu
interaccion con los anuncios de ACT en esos sitios
web. También dirigimos los anuncios del examen
ACT en redes sociales. Esto significa que después
de visitar ACT.org y MyACT.org, si después inicias
sesion, por ejemplo, en Facebook o Twitter, puede
aparecer un anuncio de ACT. Para obtener mas
informacion sobre tus opciones con respecto al
rastreo en linea, visita estos sitios: http:/;)www.
aboutads.info/choices/; https://www.usa.gov/
optout-instructions.

o ElSitio no responde a las Sefales de no rastreo.

Informacién no personal e informacién anonimizada

La informacién no personal es informacion que no
te identifica. Ademas de recopilar informacion de
identificacion personal por medios automatizados
(explicados anteriormente), ACT también puede
usar medios automatizados para recopilar datos
técnicos y de Internet andnimos, como tu tipo de
navegador, la fecha y hora en que accediste al Sitio, las
paginas web del Sitio que visitaste, el Localizador de
recursos uniforme (URL) del sitio web de referencia,
cuanto tiempo pasaste en cada pagina del Sitio, tu
sistema operativo y la configuracion de tu pantalla.
Esta informacion puede ser utilizada por ACT para
administrar y mejorar el Sitio, mejorar la seguridad e
informar los analisis estadisticos.

Informacién anonimizada. ACT también utiliza
informacion personal que ha sido anonimizada. ACT
toma medidas razonables para garantizar que estos
datos no puedan asociarse con un individuo y no
intentaremos volver a identificar los datos que han
sido anonimizados.

Como utiliza ACT la informacién personal
Cada categoria de informacion personal recopilada por

ACT se puede usar para:

Administrar, revisar o mejorar los Productos de ACT

y comunicarnos contigo al respecto, lo cual puede

incluir las siguientes actividades:

o Procesar una solicitud de un Producto de ACT y
comunicarnos contigo sobre él;

o Dar mantenimiento a tu cuenta, verificar tu
identidad, procesar pagos y cobrar adeudos que
tengas con Nosotros;

o Administrar, revisar o mejorar el Sitio;

o Invitarte a participar en encuestas consistentes con
la misiéon del ACT, incluidas las encuestas acerca de
a los Productos de ACT;

o Proporcionarte informacion de mercadotecnia
gcerca de los Productos de ACT u ofertas especiales

e ACT,
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o Cumpliry hacer cumplir los requisitos legales
vigentes,

o Investigar, prevenir, actuar o responder a
inquietudes reales o sospechadas sobre Ia
seguridad del examen o la validez de las
calificaciones;

o Llevar a cabo investigaciones y analisis internos,
incluso para informar las politicas publicasy la
promocion; siempre y cuando dicha investigacion
se publique o reporte, por ejemplo a instituciones
educativas, agencias estatales o empresas, este
uso solo incluye informacion que ACT mantiene en
forma agregada o anonimizada, de manera que no
constituye informacion personal.

Mercadotecnia

ACT usa tu informacion de contacto, educacion y
trabajo, y la informacién del dispositivo para contactarte
respecto a los Productos de ACT. Si recibes un mensaje
de correo electréonico de mercadotecnia de ACT,

se te proporcionaran instrucciones para excluirte
voluntariamente y dejar de recibir comunicados de
mercadotecnia futuros por correo electrénico. Si te
excluyes voluntariamente de recibir comunicaciones de
mercadotecnia, seguirds recibiendo comunicaciones de
transacciones por correo electrénico sobre tu uso de los
Productos de ACT, por ejemplo, la confirmacion de tu
inscripcion y la recepcién de tus calificaciones.

Intercambio y divulgacién de informacién

Es importante y consistente con la misién de ACT
compartir informacién con aquellos que pueden
ofrecerte oportunidades educativas o de carrera
profesional o que tienen otra finalidad legitima para usar
tu informacion. ACT no otorgara licencia a tu informacion
personal para este propdsito sin tu consentimiento
expreso, y solo divulgara informacién personal como se
establece a continuacion.

ACT puede divulgar informacién personal de la siguiente
manera:

o EOS. El Servicio de Oportunidad Educativa de ACT
("EOS") es un programa opcional que le ofrece
informacion de instituciones de educacion superior,
universidades, agencias de becasy ayuda financiera,
agencias gubernamentales y organizaciones que
ofrecen oportunidades, productos y servicios educativos,
de participacion comunitaria, extracurriculares y
profesionales (organizaciones participantes). Cuando
optas por EOS, ACT puede compartir tu informacion
personal con su subsidiaria Encoura, LLC (anteriormente
conocida como NRCCUA), que puede proporcionar
esa informacion a las organizaciones participantes,
quienes luego pueden pagar una licencia para usar la
informacién y comunicarse contigo acerca de algunas
oportunidades. La informacion personal compartida
puede incluir tu informacién de contacto, informacién
educativa y laboral e informacion confidencial. El
rango de calificaciones de tu examen ACT (no tus
calificaciones especificas, sino un rango dentro del cual
se encuentran) puede divulgarse a las organizaciones
participantes y usarse para identificar candidatos para
oportunidades. La informacion personal compartida
a través del programa EQOS estad también sujeta a la
politica de privacidad de Encoura, disponible aqur:
https:/lencourageme.com/privacy-policy/. Todas las
organizaciones participantes de EOS han aceptado
utilizar tu informacion Unicamente con el fin de
compartir informacion sobre sus programas. Si
anteriormente te inscribiste en el programa EOS pero
ahora deseas excluirte voluntariamente, puedes hacerlo
al visitar: https://www.act.org/content/act/en/products-
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and-services/the-act/opting-out-of-eos.html (La ley de
California (Seccion del Cédigo Civil §1798.83) permite a
los residentes de California que usan el Sitio excluirse
voluntariamente de compartir su informacién con otras
organizaciones para fines de mercadotecnia de esas
organizaciones, lo que se puede hacer usando este
enlace).

o Prueba de seguridad. Segun sea necesario para
investigar, prevenir, actuar o responder a inquietudes
reales o sospechadas sobre la validez de las
calificaciones o la seguridad del examen.

« Instituciones educativas. A escuelas, distritos
escolares, entidades estatales y/o sus agentes o
representantes para fines educativos, de investigacion
y de reporte.

« Otros. A otras personas que pagan para que uses los
Productos de ACT o que reciben certificados de logros
o credenciales que puedes haber obtenido al usar los
Productos de ACT.

o Padres de familia. A padres de familia o tutores legales
de menores de 18 afnos.

+ Agencias gubernamentales. A ciertos programas
y agencias de reconocimiento y becas estatales y
federales, como se describe mas detalladamente en los
Términos y condiciones que tU aceptas en relacién con
el uso de los Productos de ACT.

+ Investigadores externos. A ciertos investigadores
externos que llevan a cabo investigaciones
consistentes con la mision de ACT. Los investigadores
que reciben cualquier informacion personal estan
obligados a proteger la confidencialidad y seguridad
de la informacion.

+ Subsidiarios y filiales. A nuestras subsidiarias y filiales,
incluso para sus propios fines de mercadotecnia directa.

« Un adquirente. A otra compafia que adquieraa ACT 0
sus activos, la cual sera responsable de tu informacion
personal, como se describe en este aviso de privacidad.

« Proveedores de servicios externos. A terceros
externos que presten servicios a ACT o segun sea
necesario para entregar los Productos de ACT. Esto
incluye la informaciéon necesaria para verificar la
identidad de una persona o para efectos de seguridad.

o Cumplimiento legal. Segun lo exija la ley, para
citaciones u otros procesos legales, y segun sea
necesario para investigar, actuar o prevenir actividades
legales reales o sospechadas, fraude o amenazas
potenciales a la seguridad personal.

Internacional - Transferencia de informacién personal

Si usas Productos de ACT o solicitas informacion sobre
los Productos de ACT fuera de los Estados Unidos, tu
informacion personal puede transferirse fuera de tu
pais de origen a los Estados Unidos, ya sea a ACT o

a un proveedor de servicios externo, y estara sujeta

al usoy divulgacion segun las leyes de los Estados
Unidos. También puede ser puesta a disposicion de
las autoridades del orden publicoy las autoridades de
seguridad nacional en los Estados Unidos. Si no das tu
consentimiento para esta transferencia a los Estados
Unidos, no participas ni solicitas informacion sobre los
Productos de ACT.

Enlaces y sitios web

El Sitio puede contener enlaces a sitios web que no estan
afiliados a ACT. ACT no controla las politicas o practicas
de privacidad de esos sitios web y debes revisar la politica
de privacidad de dichos sitios web antes de proporcionar
cualqguier informacién a través de ese sitio web. ACT no es
responsable del contenido o las practicas de ningun sitio
web que no esté afiliado con ACT y proporciona enlaces
en el Sitio Unicamente para la conveniencia e informacién
de los visitantes al Sitio.

Acceso, correccion y eliminacion de informacién
personal

Puedes revisar y cambiar tu informacion personal
visitando la pagina de perfil de tu cuenta en MyACT.org.
Ademas, puedes actualizar tu informacién de contacto
(direccion, direccién de correo electrénico y/o nimero de
teléfono) comunicandote con Servicio al Cliente de ACT al
1-800-498-6065 0 customerservices@act.org.

Si eres residente de Colorado o residente del Espacio
Econdmico Europeo (“EEE"), tienes derechos adicionales
con respecto a tu informacién personal que puedes
ejercer. Segun tu pafs, estado o localidad de residencia,
es posible que tengas derechos adicionales con respecto
a tu informacion personal. Estos derechos pueden incluir
el derecho a solicitar la eliminacién de parte o la totalidad
de tu informacion personal, el derecho a solicitar acceso
o corregir tu informacion personal, el derecho a retirar

tu consentimiento para nuestro uso de tu informacion
personal, el derecho a solicitar restricciones sobre cémo
usamos o compartimos tu informacion personal, o

el derecho a presentar una queja ante tu autoridad

de supervisién local. Para solicitudes de este tipo,
comunicate con el Vicepresidente de Privacidad de Datos
de ACT, ya sea por correo electronico en DPO@act.org, o
por correo postal a la siguiente direccién:

At'n: Vicepresidente, Privacidad de datos

Correo electronico: DPO@act.org

Direccién postal:

500 ACT Drive

P.O. Box 168

lowa City, IA 52243-0168

Tu solicitud para ejercer los derechos de datos debe:

« Proporcionar suficiente informacién que nos permita
verificar razonablemente que tu eres la persona
sobre la que recopilamos informacion personal, lo
que puede incluir nuestra verificacion de tu nombre
legal completo, fecha de nacimiento, domicilio e
identificacion de ACT.

« Describir tu solicitud con suficiente detalle que nos
permita comprenderla, evaluarla y responder a ella
adecuadamente.

No podemos responder a tu solicitud ni proporcionarte
informacion personal si no podemos verificar tu
identidad, y solo usaremos la informacion personal
proporcionada para la verificacion de identidad. No es
necesario que crees una cuenta con NOsotros para enviar
una solicitud de conocimiento o eliminacion.

Sieres residente del EEE y deseas presentar una queja
o si consideras que ACT no ha abordado tu inquietud
de manera satisfactoria, puedes comunicarte con la
Autoridad de Supervision correspondiente. La Comisién
de la UE tiene una lista de autoridades de supervision
aqurl: https:/fec.eu ropa.eu/justice/article-29/2tructure/
data-protection-authorities/index_en.htm
Consentimiento para datos confidenciales

Con tu consentimiento, ACT procesa tus datos
confidenciales para administrar, revisar o mejorar los
Productos de ACT y comunicarse contigo sobre los
MismMos, y para realizar investigaciones y analisis internos,
incluso para informar politicas publicas e incidencia.

Tu raza/etnia no es necesaria para que ACT te proporcione
Productos de ACT. Si no das tu consentimiento para el
procesamiento de esta informacion, ACT no la recopilara.
Toda la informacion personal de nifios menores de

13 afios es informacion confidencial y parte de esta
informacion es necesaria para que ACT te proporcione

los Productos ACT a ti (o a tu hijo). En relacién con la
recopilacion de esta informacion, ACT indicara qué
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informacion es obligatoria y qué informacién es opcional.
Si no proporcionas informacion personal obligatoria, tal
como tus datos de contacto, es posible que no puedas
usar, acceder o beneficiarte de los Productos de ACT.

El consentimiento se puede retirar comunicadndote
con el Servicio al Cliente de ACT al 1-800-498-6065 0
customerservices@act.org.

Solo ty, o alguien legalmente autorizado para actuar en tu
nombre, puede retirar el consentimiento relacionado con
el procesamiento de tu informacién personal confidencial.

Si deseas designar a un agente para que actUe en tu
nombre, tU y el agente deberan proporcionarnos una
prueba de la identidad del agente y una prueba de que le
diste al agente permiso firmado para enviar una solicitud
en tu nombre. Ademas, se te pedira que verifiques

tu identidad proporciondndonos cierta informacion
personal como se describe anteriormente en la seccién
Acceso, correccion y eliminacion o gue nos proporciones
una confirmacion por escrito de que has autorizado al
agente a actuar en tu nombre.

No podemos responder a tu retirada de consentimiento si
no podemos verificar tu identidad o autoridad para hacer
la solicitud y confirmar que la informacion personal se
relaciona contigo.

Solo utilizaremos la informacién personal proporcionada
en el retiro para verificar la identidad del solicitante o su
autoridad para realizarlo.

Retencidén de informacion

ACT retendra tu informacion tanto tiempo como sea
necesario para cumplir con cualquiera de los usos
identificados en este aviso de privacidad o para cumplir
con las obligaciones juridicas vigentes.

Es posible que se le solicite a ACT que conserve
informacion personal, por ejemplo, por motivos
contractuales u otros motivos legales, como se describe
en este aviso de privacidad. Por favor toma en cuenta que
las calificaciones de las evaluaciones seran conservadas
por ACT indefinidamente y que cerrar tu cuenta no
elimina tus calificaciones.

Seguridad y confidencialidad

Proteger la informacion personal a través del uso de
salvaguardas administrativas, fisicas y técnicas razonables
es importante para ACT. Por ejemplo, utilizamos

una transmision mediante nivel de seguridad en las
conexiones (SSL), que es un protocolo para establecer una
conexion segura para transmitir tu informacion personal.
ACT también cuenta con otros protocolos y medidas de
seguridad para proteger tu informacién personal contra
un acceso No autorizado, alteracion y divulgacion ilegal.
Cuando ACT elimina informacién personal, tomnamos
medidas razonables para proteger contra el acceso no
autorizado a la informacion.

La seguridad y proteccion de tu informacion

personal también depende de ti. Cuando te hayamos
proporcionado (o hayas elegido) una contrasefa para
acceder a ciertas partes del Sitio, tu eres responsable

de mantener la confidencialidad de esta contrasefia. Te
pedimos que no compartas tu contrasena con nadie y
te instamos a que tengas cuidado al dar informacion en
areas publicas del Sitio, como tableros de mensajes. La
informacion que compartes en areas publicas puede ser
vista por cualquier usuario del Sitio.

Lamentablemente, la transmision de informacioén a
través de Internet no es completamente segura. Aunque
hacemos todo lo posible para proteger tu informacion
personal, no podemos garantizar la seguridad de tu
informacion personal transmitida a nuestro sitio web.
Cualquier transmisién de informacion personal es
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bajo tu propio riesgo. ACT no es responsable de eludir
las configuraciones de privacidad o las medidas de
seguridad contenidas en el Sitio.

Ley de derechos de autor de la era digital (DMCA)

ACT respeta los derechos de los titulares de derechos

de autory cumple con la Ley de derechos de autor de

la era digital (DMCA) y otras leyes de derechos de autor
vigentes. También esperamos que los usuarios respeten
los derechos de los titulares de los derechos de autor
cuando utilicen los Productos ACT y el Sitio. Los usos que
infringen los derechos de propiedad intelectual de otros
violan los términos de uso de ACT.

Hacer o distribuir copias no autorizadas de una obra
protegida por derechos de autor pueden infringir los
derechos del titular de los derechos de autor. Si un titular
de derechos de autor nos notifica sobre la reproduccion y/o
distribucién no autorizada de obras con derechos de autor,
nos reservamos el derecho de desactivar el acceso a las
obras identificadas de inmediato. También nos reservamos
el derecho de desactivar las cuentas de los infractores
reincidentes en las circunstancias apropiadas. Para mas
informacion, visita la pagina de la DMCA de ACT.
Cambios a este aviso

ACT se reserva el derecho de modificar este aviso de
privacidad en cualquier momento. Si ACT hace cambios
materiales a este aviso de privacidad, los cambios se
publicardn en este Sitio para alertarte.

Aviso RGPD

¢Cémo usaremos tus datos?

ACT recopila tu informacion personal para que podamos
usar la informacién como se describe en la seccion Cémo
utiliza ACT la informacion personal del Aviso principal. ACT
usa tu informacién personal de acuerdo con las bases
legales de:

o Cumplimiento del contrato. Cuando te registras

para usar un Producto de ACT, recopilamos y usamos
tu informacién personal para proporcionarte ese
Producto.

Consentimiento. Cuando tu aceptas un uso

especifico de tu informacion personal, ACT recopilard

y utilizara tu informacién personal de acuerdo con tu
consentimiento.

Obligaciones legales. ACT esta sujeto a una variedad
de obligaciones legales y reglamentarias y recopilara y
utilizara tu informacion personal para cumplir con sus
obligaciones legales.

Intereses legitimos de ACT. ACT recopilard y procesara
tu informacion personal para llevar a cabo sus intereses
legitimos y realizar lo siguiente, excepto cuando tus
derechosy libertades fundamentales prevalezcan
sobre dichos intereses:

o Proteger a ACT o a tide amenazas a la seguridad de
los datos;

Gestionar la seguridad del examen:;

Mejora de los Productos de ACT; y

Llevar a cabo transacciones corporativas, como una
fusion o adquisicion.

Toma de decisiones automatizada

ACT puede usar medios automatizados para tomar
decisiones sobre ti, incluidas las evaluaciones de
calificaciones, asignarte un lugar para el examen y llevar
a cabo la seguridad del examen. ACT solo utilizara los
medios automatizados que (1) sean necesarios para el
cumplimiento de su contrato contigo para proporcionar
los Productos ACT, o (2) segun tu consentimiento
explicito.

Ultima actualizacion: 25 de junio de 2023

O O O
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